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RESUMO

As Habitagdes de Interesse Social (HIS) sdo destinadas a populacdo de baixa renda, para oferecer
moradia a esse publico as habitagdes possuem metragem reduzida com o propdsito de diminuir os
custos, nesse sentido, ¢ frequente as alteragdes por seus usudrios com ampliagdes logo apos os
primeiros meses de entrega, sendo muito comum a pratica da autoconstrugdo sem a participagao de
um profissional técnico habilitado, o que impacta negativamente de modo geral na funcionalidade e
habitabilidade dessas habitagdes, acarretando expansdes mal planejadas e insatisfatorias a seus
moradores. Baseado nesse contexto o presente trabalho, analisou habitagdes modificadas de um
conjunto habitacional na cidade de Cianorte, Estado do Parand, com objetivo de avaliar o perfil dos
moradores, a satisfacdo perante a habitacdo, e compreender as principais necessidades que os
motivaram a realizar as modificagdes em suas moradias, assim como propor diretrizes de expansao
para projetos futuros equivalentes. A metodologia fundamentou-se na aplicagdo de questionarios e
checklist de verificacdo de expansibilidade. Os resultados obtidos evidenciaram inadequagdes dos
projetos originais e que as diretrizes oferecidas ndo satisfaziam a necessidade da maioria dos
habitantes do conjunto habitacional. O trabalho salienta a importancia de entender sobre as reais
necessidades dos usudrios, para contribuir com os projetistas na elaboragdo de habitacdes mais
flexiveis e possibilitam ampliagdes que nao prejudiquem o conforto ambiental e funcional das
habitagoes.

Palavras-Chave: avaliacdo pds ocupacional; expansibilidade; flexibilidade; habitagao de interesse
social.

ABSTRACT

Social Interest Housing (SIH) is intended for the low-income population, to offer housing to this
public, the homes have reduced square footage with the purpose of reducing costs, in this sense,
expansions changes are frequent made by the users, soon after the first months after the houses are
delivered, it is very common to practice self-construction without the participation of a qualified
technical professional, which has a negative impact in general on the functionality and habitability
of these homes, resulting in poorly planned and unsatisfactory expansions for their residents. Based
on this context, the present work analyzed modified housing in a housing complex in the city of
Cianorte, State of Parand, with the aim of evaluating the profile of residents, satisfaction with
housing, and understanding the main needs that motivated them to carry out the modifications in
their homes, as well as proposing expansion guidelines for equivalent future projects. The
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methodology was based on the application of questionnaires and an expandability verification
checklist. The results obtained showed inadequacies in the original projects and that the guidelines
offered did not satisfy the needs of the majority of the inhabitants of the housing complex. The
work highlights the importance of understanding the real needs of users, to help designers develop
more flexible homes that allow for expansions that do not harm the environmental and functional
comfort of the homes.

Keywords: expandability; flexibility; post-occupational assessment; social interest housing.
1 INTRODUCAO

No Brasil as Habitac¢des de Interesse Social (HIS), comecaram a surgir nas décadas de 1960
e 1980 financiadas pelo Banco Nacional de Habitacdo (BNH), moradias passaram a ser construidas
em série visando sanar a caréncia habitacional existente, no entanto, ndo eram priorizadas as
necessidades dos adquirentes dos imdveis, com cdmodos mal dimensionados e custo elevado se
comparado ao que era oferecido, o que gerava insatisfagdo aos habitantes (Marroquim; Barbirato,
2007).

Segundo Abiko (2004) habitagdo remete a abrigo, uma habitacdo eficiente ¢ aquela que
oferece conforto, seguranca e um ambiente saudavel e adequado ao seu redor, inicialmente os
abrigos utilizados pelo homem eram cavernas e arvores, com o decorrer do tempo o homem se
juntou em aldeias, criando-se assim habitagdes primitivas que comegaram a crescer gradativamente
tornando-se vilas, posteriormente formaram-se cidades e consequentemente os ambientes urbanos
atuais.

Conforme pesquisa realizada pela Fundagdo Jodo Pinheiro (2019), dados dos quais sdo
adotados pelo governo federal, foi estimado um déficit habitacional de 5,876 milhdes de domicilios
no Brasil, com maior propor¢ao na area urbana, simbolizando 8% de moradias no pais que estdo em
condi¢des precdrias ou improvisadas, a regido geografica com maior déficit habitacional ¢ a norte
com 12,9% enquanto a regido Sul possui o menor déficit de 5,6%.

As necessidades das pessoas mudam conforme a sua vivéncia, ou seja, as pessoas Sao
diferentes umas das outras, isso pode ser caracterizado pelo seu estilo de vida, poder aquisitivo,
lugar onde nasceu entre outros fatores. Segundo Branddo e Heineck (2003) a avaliagdo poés
ocupacional em conjuntos habitacionais de interesse social tem revelado adversidades com as
residéncias oferecidas, seja pelo tamanho das casas no geral ou outros motivos que levam a
necessidade de modificagoes.

O objetivo deste trabalho, constituiu analisar o perfil dos usuarios em habitagdes que
sofreram modificagdes construtivas e as suas principais motivacdes, através da avaliagdo pos

ocupacional, com a identificagdo das nao conformidades construtivas e verificacao das diretrizes de
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expansibilidade, assim como propor diretrizes para expansdo de habitacdes de interesse social, para
a base de dados, de futuros empreendimentos.

Analisar essas modificacdes realizadas pelos usudrios proporciona-se o aprendizado de
como moradores de conjuntos habitacionais interagem com as suas casas, COmo usam 0s €spagos €
quais modificagdes foram necessdrias, mesmo que tenham inadequagdes construtivas por uma
perspectiva mais técnica, pode-se promover novos conhecimentos para projetos futuros com
moradias mais flexiveis, conforto ambiental e ampliagdes satisfatorias (Marroquim; Barbirato,

2007).

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Habitacao

2.1.1 Definigdo de habitacao

O homem sempre buscou um local para abrigar e se proteger, seja para se defender das
temperaturas altas ou baixas, chuvas e até mesmo de animais selvagens, a habitagdo ¢ indispensavel
e todos os individuos necessitam dela independente do seu status social, pois € essencial para a
sobrevivéncia humana e ¢ um direito fundamental de todos os cidadaos, compreendida com uma
necessidade basica que pode proporcionar inclusdo social a todas as pessoas e familias (Monteiro;
Veras, 2017).

Segundo Fernandes (2003) a habitacdo exerce trés fungdes essenciais:

e Social: fun¢do de abrigo familiar, consiste a um local para as necessidades basicas
diarias como alimentag¢do, descanso, salubre e seguro;

e Ambiental: atende a funcdo de ambiente urbano adequado, acesso a infraestrutura
basica como educagdo, saude, transporte e lazer;

e Econdmica: com a producdo de novas habitagdes consequentemente geram-se novas
oportunidades de empregos e renda, movimentando varios setores e mercados
econdmicos.

Abiko (2004) afirma que uma habitacdo eficiente ¢ aquela que oferece conforto, seguranga e
um ambiente sauddvel e adequado ao seu redor, os requisitos necessarios que uma habitagcdo urbana
deve atender sdo os de servigos urbanos como abastecimento de agua, energia elétrica, esgoto, € os
de infraestrutura urbana que inclui redes fisicas de distribuig¢do de esgoto, agua, energia,
comunicacdo entre outros ¢ finalmente os sociais com locais destinados a educagdo, lazer, satde e

entre outros.

UMFG 3 www.umfg.edu.br

Faculdade



O conceito de habitualidade esta ligado ao conceito de ambiéncia em que um individuo esta
inserido, esta relacionado a necessidade de adequagdo sociocultural através do conforto do ambiente
como os materiais utilizados e locais que foram produzidos para os modveis, pisos, paredes,
utensilios, e também a sua adequacao ambiental que esta relacionado a temperatura do local,
ventilagdo, luminosidade e ruidos, a habitacdo ¢ um dos primeiros e mais vulneraveis espacos para

promogao a saude que considera-se aqui como vida com qualidade (Cohen et al. 2007).

2.1.2 Definicao de habitacao de Interesse social (HIS)

Segundo Larcher (2005) as Habitagdes de interesse social (HIS) sdo destinadas ao publico
de baixa renda e todas sdao custeadas pelo poder publico, no entanto, as suas construgdes podem ser
realizadas por empresas, associagdes ou companhias de habitagcdo popular, para o individuo ter
direito em participar do programa ele deve estar enquadrado no perfil requisitado, destinadas a
populagcdo com renda de até 3 (trés) salarios minimos, que podem estarem expostas a situagdes de
riscos, preservacao ambiental e cultural.

As habitagdes de Interesse social (HIS) termo que define enumeradas solu¢des de moradias
destinadas ao publico de baixa renda, usado originalmente pelo antigo BNH permaneceu sendo
utilizado por diversas instituicdes e agéncias habitacionais, termo semelhantes aos apresentados
abaixo (Abiko, 2004):

e Habitacdo de baixo custo (low-cost housing) termo que denomina habitagdo barata, o
que nao significa que sao designadas a atender a populacdo de baixa renda;

e Habitacdo para populagdo de baixa renda (housing for low-income people) esse
termo tem o mesmo significado de habitacdo social, ¢ um termo mais adequado que
o citado anteriormente, no entanto, ele limita a uma renda maxima para as familias e
individuos serem atendidos por esse beneficio social;

e Habitacdo popular ¢ um termo mais genérico que abrange todas as solucdes de
moradias habitacionais de renda baixa, nele estdo inseridas 3 (trés) tipos basicos
sendo eles favelas, casas precarias das periferias e por fim os corticos.

O ato de morar demanda um esfor¢o relevante em termos de educacao social e ambiental, é
necessario mudangas a favor da construgdo, permitindo que o habitante usufrua das vantagens
oferecidas pela moradia, assim também contribui para a manutengao dessas qualidades ambientais,
consequentemente criam a sua propria cultura urbana com habitos de viver em comunidade,

desfrutando dos seus direitos e respeito ao préximo (Romero; Vianna, 2002).
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Segundo Bonduki (1994) com o significativo deslocamento da populagdo da area rural para
grandes centros urbanos que buscavam escapar da miséria e desemprego, iniciou-se a produgdo de
conjuntos habitacionais em 1937 por meio das carteiras prediais de aposentadoria e pensoes (IAPS),
posteriormente realizadas pela Instituicdo da Fundacdo da Casa Popular no ano de 1946, visto que
ndo seria suficiente suprir apenas com investimento privado, ficou evidente que seria indispensavel
a intervencao do poder publico.

Em 1964 houve a criagdo do Banco Nacional da Habitagdo (BNH) que tinha vinculado a ele
o Sistema Financeiro de Habitagao (SFH), seu propdsito seria o de coordenar a politica habitacional
de orgdos publicos e orientar a iniciativa privada para construcdo de habitacdes de interesse social,
seu objetivo era estimular a aquisi¢do de casas proprias através de financiamentos e suprimir favelas
e ocupagoes ilegais, aquecendo assim o mercado da construcao civil e poupanca privada. (Aflalo,
2017).

As habitagdes de interesse social geralmente ndo atendem aos requisitos necessarios de
qualidade devido a escolha de materiais de baixos custos utilizados que levam a uma deterioracao
rapida, e a falta de manutengcdo adequada, vale ressaltar também sobre a infraestrutura que
necessitam de uma fiscalizacdo rigorosa para evitar a troca de materiais para de baixa qualidade,
visto que essas recebem aportes financeiros de politicas publicas e devem entregar qualidade a

custos acessiveis. (Romero; Vianna, 2002).

2.1.3 Necessidade de alteracoes nas HIS

Nos conjuntos habitacionais de interesse social (HIS) pouco se trabalha as questdes de
Flexibilidade, adaptabilidade e expansibilidades, as casas sdo entregues com vdrias limitagdes, o
que impossibilita mudancas simples de ambientes, além de nao ter varias opgdes de plantas baixas
para escolha, terrenos pequenos e falta de diretrizes aplicdveis, o que acarreta a ampliagdes nao
funcionais, prejuizos financeiros, reformas sem acompanhamento técnico e que ndo atendem aos
requisitos do cddigo de obras da cidade (Larcher, 2005).

Segundo Brandao (2006) ¢ primordial conhecer as alteracdes que sdo mais frequentes pelos
habitantes de moradias sociais, de modo geral esses dados s@o adquiridos através de levantamentos
em campo pelas avaliacdes pds ocupacional (APO). Digiacomo (2004) cita que as modificagdes

mais comuns em moradias sociais sao:

1. Mudancas na fachada, isso inclui a construcao do muro;
2. Cobertura para os carros;
3. Ampliag¢des na cozinha para area de refei¢do e espago para eletrodomésticos;
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Construgao ou aumento da area de servigo;

Local para negocios, estudos e lazer;

4
5
6. Construcao de banheiros ou lavatorios;

7 Armarios adicionais para roupas, equipamentos ¢ livros;

8 Abertura ou fechamento entre sala de estar, jantar e cozinha;

9 Construgao sala de televisao.

Os profissionais técnicos de engenharia e arquitetura precisam adotar uma nova forma de
criar habitacoes, ¢ essencial analisar os interesses dos habitantes na concepgao do projeto através de
um programa de necessidades, ele deve conter funcionalidade, flexibilidade, acessibilidade, o que
favorece o presente e futuras ampliagdes das residéncias, pois elas possuem as caracteristicas

adequadas de adaptabilidade. (Peteno; Capelin; Trentini, 2020).

2.2 Habitacao Flexivel
2.2.1 Conceito de adaptabilidade

A adaptabilidade ¢ um critério que visa assegurar as varias fungdes dos elementos de uma
edificagdo, de forma a oferecer ambientes neutros para uso diferentes formas, se faz necessario
destacar a necessidade de possibilitar a troca de fungdo para um ambiente ou até mesmo a varias
fungdes simultdneas para o mesmo ambiente sem alteracdes construtivas, com a integragao ou
isolamento de um ambiente através de divisodrias, painéis mdveis e mobiliario ndo fixado (Brandao;
Heineck, 2003).

Segundo Moffat e Russell (2001) o critério de adaptabilidade (adaptability) pode ser
fragmentado em trés critérios:

1. Flexibilidade: a probabilidade de menores modifica¢des no planejamento do local;

2. Conversibilidade: a possibilidade de alterar o uso de uma construgao;

3. Expansibilidade: a possibilidade de acrescentar espacos na edificagdo, visando a
redutibilidade (shrinkability).

Existem aspectos comuns entre flexibilidade e adaptabilidade, no entanto, na adaptabilidade
o foco ¢ a diversificacdo de uso de um ambiente ou dar a ele func¢des simultaneas, alguns conceitos
estdo atrelados a adaptabilidade como a simplicidade, espagos neutros, multifuncionalidade,
associacao de fungdes, espaco extra, baixa hierarquia e ambiguidade (Brandao, 2002). A figura 1

reforga o entendimento de ambiguidade e o aspecto de adaptabilidade.
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Figura 1 - Organizagdo da unidade

(a) Layout convencional: hall usado (b) Espagos ambiguos agrupados em
somente como ligagio e os espagos torno de um hall central que além de
dimensionades conforme as fungdes; ligagio pode ser utilizado com outros
alta hierarquia; fins; baixa hierarquia.

Fonte: Brandao, 2002; apud Rabeneck; Sheppard; Town, 1974.

2.2.2 Conceito de Flexibilidade

A flexibilidade ¢ essencial para que seja possivel fazer alteragdes de uso sem a necessidade
de realizar grandes alteracdes na edificacdo ou at¢ mesmo impedir o uso da habita¢do durante as
alteragdes, deve-se prever coerentemente ¢ de maneira racional como esse local podera sofrer
mudangas futuras, e que essas modificagdes poderdo ser executadas em etapas, como ampliagdes
dos ambientes ja existentes ou construgdo de novos comodos. (Martins et al., 2013).

Segundo Marroquim e Barbirato (2007), ¢ extremamente importante compor estratégias de
flexibilizacdo na concepg¢do do projeto, proporcionando assim um custo adicional menor se
comparado a adaptagdes que sdo concebidas apds a finalizagdo da obra, além disso, a capacidade de
adaptacdo em diferentes fases das vidas dos moradores ao longo do uso da habitacdo colabora
significativamente para a qualidade ambiental da habitagao.

A flexibilidade permite alteragdes em uma habitacdo sem sofrer grandes modificagdes
construtivas, tornando-se um dos meios para desenvolvimento sustentdvel na 4rea da construg¢do
civil gragas as capacidades adaptativas, um projeto que visa em sua concep¢ao a fragilidade
socioambiental de um grupo de individuos no ambiente em que estdo inseridos, deve proporcionar
um acréscimo de resiliéncia na local a ser construido (Parreira; Villa, 2019).

Branddo e Heineck (2007) em busca de organizar conceitos relacionados a flexibilidade
realizou uma pesquisa em projetos de apartamentos por todo o pais, e conclui-se em seis maneiras
principais de aplicar a flexibilidade:

a) Diversidade tipologica: Diferentes opcdes de planta sem a possibilidade de alteracao;

b) Flexibilidade propriamente dita: Pode-se gerar modificagdes com construgdes;

c¢) Adaptabilidade: Possibilidade de modificar ou alternar o uso sem construcao;

d) Ampliabilidade: Capacidade de ampliacdo internamente ou externamente;

e) Jungao/desmembramento: Unido de duas habita¢des ou divisao de uma habitacao.

UMFG 7 www.umfg.edu.br

Faculdade



2.2.3 Conceito de ampliabilidade

Os termos expansibilidade e ampliabilidade possuem a mesma defini¢cdo, diz respeito a
capacidade de realizar amplia¢des internas quanto externas em moradias. Nas habitagdes interesse
social € rotineiro a necessidade de aumentos apds a entrega das residéncias, Brandao Heineck
(2003) cita o termo de ampliabilidade que denomina a capacidade da habitagdo receber a adi¢do de
novos comodos, se foi definido dois conceitos: add-on que € o acréscimo de ambientes externos
vinculado as restrigdes de ocupacdo de solo e add-in que ¢ o melhor aproveitamento dos espacos
internos.

Russell e Moffatt (2001) indicam técnicas para contribuir uma boa performance em
realizacdes de modificacdes de expansibilidade, a habitagdo terd maiores possibilidades de
adaptabilidade agregadas ao projeto quando seguidas algumas estratégias a serem analisadas em sua
concepgdo, através de quatro principios de expansibilidade: Upgradability, Ciclos de vida

compativeis, independéncia e Informagao incorporada, como indicadas na figura 2.

Figura 2 - Principios de Expansibilidade
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evita a necessidade de
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Fonte: Larcher, 2005; apud Russell e Moffatt, 2001

Larcher (2005) apresentou diretrizes de expansibilidade que foram coletadas a partir de
debates com especialistas através de seminarios e de bibliografias consultadas por ele, deste modo

foi apresentada de forma resumida no Quadro 1:
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Quadro 1 - Diretrizes de expansibilidades quanto ao processo construtivo
Principio Ocorréncia
Upgradability Subsistemas com independéncia de suporte;
Grelhas modulares maiores para facilitar alteragdes;
Previsdo de alteragdes pequenas sem afetar outros subsistemas ou locais;
Previsdo na estrutura na expansao de novos carregamentos.

Ciclos de Vida Subsistemas poucos encapsulados (essencialmente instalagdes);

Compativeis Componentes com ciclo de vida menor sdao poucos vinculados ao de
vida maior.

Independéncia entre Instalagdes com pontos de expansao;

Elementos e Elementos de espera de conexao e travamento para novas paredes;

subsistemas Pontos de extensdo nas instalagdes elétricas e hidrdulicas para novas
expansoes;

Meios de manutencdo e inspe¢do para evitar quebra de revestimentos

com instala¢des aparentes, condutos de servigos e shafts;

Coberturas com alturas compativeis com os projetos de extensao;

Coberturas com conexdes para expansao de componentes e formas de

telhado apropriadas;

Esquadrias faceis de desmontar e remontar.

Informacao Pontos de ligagdes e extensdes de subsistemas sdo visualizadas de forma

incorporada clara;

Aberturas futuras em vedacoes ja estdo previstas e de facil percepcao.
Fonte: Adaptado de Larcher (2005).

2.3 Avaliacao pos ocupacional (APO)

A avaliagdo po6s ocupacional (APO) tem como principal objetivo medir a satisfagdo do
usudrio através de um conjunto de processos metodologicos, principalmente verificar o atendimento
as necessidades do morador com uso do ambiente de maneiras objetivas e subjetivas. A
metodologia da Avaliagdo pds ocupacional se relacionada a Psicologia ambiental possibilita obter
conclusdes sobre as preferéncias dos usudrios juntamente com a percepcao, emogdes, sentimentos, €
expectativas e assim associa-las a avaliacado do ambiente produzido (Ornstein, 2018).

Para Villa (2018) o método na Avaliacdo Pdés ocupacional (APO) ¢ uma ferramenta que
investiga o ambiente apds um determinado tempo de uso, sinalizando quais foram os principais
problemas identificados, prevenindo futuros erros em empreendimentos de habitagdo social e a
contribuicao para elaboragdo de novos projetos que atendem as necessidades e desejos das familias
de baixa renda que vao ser beneficiadas por esses programas futuramente.

A avaliagdo p6s ocupacional tem crescido no Brasil nos ultimos anos, a construgao civil é
umas das indudstrias que mais provocam impactos ambientais, desta forma sistemas de avaliagdo do
impacto ambiental somado a pos-ocupacao compartilham o objetivo de incentivar mercados a obter

niveis maiores de desempenho ambiental, coincidiu-se com o processo de padronizagdo envolvendo
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planejamento, projeto e a constru¢do de edificios, evidenciando sua consolidagao com a publicagao
da norma brasileira NBR 15575 (ABNT, 2008) que passou por revisao em 2021 (ABNT, 2021),
primeira norma técnica que permite avaliar o desempenho de edificacdes (Ornstein, 2018).

A avaliagdo po6s ocupacional ¢ um conjunto de métodos e técnicas que alinhados avaliam o
desempenho do uso de habitagdes e ambientes construidos, sua finalidade ndo ¢ de apenas analisar
por um ponto de vista técnico, mas também investigar a opinido dos usudrios e assim medir a
satisfacdo dos habitantes, o que possibilita obter diagnosticos completos e consistentes sobre
aspectos positivos e negativos, gerando sugestdes e intervengdes para locais analisados e novas
diretrizes para projetos futuros (VILLA ef al., 2015). A figura 3 abaixo demonstra o ciclo de

producdo de projetos futuros fundamentados na APO:

Figura 3 - Esquema da APO no ciclo de vida da habitacao
APO

Uso operagao /

manutencao Planejamento

Projeto

/

Construcao — Fabricacao de
execucao materiais de

componentes

Fonte: Romero e Ornstein (2003).

Segundo Romero e Ornstein (2003) destaca-se a extrema importancia da APO em identificar
pontos positivos e negativos, quando encontrados fatores positivos a recomendagdo ¢ de analisar e
cadastrar esses dados para recomendacdes de projetos futuros, no entanto, quando identificados

fatores negativos recomenda-se:

e Intervengdes para correcdo ou redug¢do dos problemas identificados, através de
manutenc¢des ou conscientizacao dos usuarios;
e Realimentar o ciclo de producao para projetos futuros, com a criacdo de novas diretrizes

que colaboram para novas ou reformulagcdo de normas ja existentes.
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3 MATERIAIS E METODOS

O desenvolvimento do trabalho foi elaborado por etapas conforme o fluxograma apresentado
na Figura 4:

Figura 4 - Fluxograma da metodologia aplicada

R ——

€ =

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

3.1 Estudo de caso — Avaliacido pos ocupacional (APO)

Para o desenvolvimento do estudo de caso foram aplicados métodos de avaliacdo pods
ocupacional com objetivo de identificar a satisfacdo dos usudrios e avaliar o desempenho das
habitacdes. A elaboracdo do questionario foi adaptado de Romero e Ornstein (2003), Larcher
(2005) e Peteno (2014), onde o proposito foi obter informagdes para definir o perfil dos residentes e

compreender o que os levou a realizar as modificagdes em suas residéncias.

3.1.1 Identificacdo de inconformidades construtivas

O objeto de estudo corresponde a categoria de habitacdo de interesse social, foi selecionado
para a pesquisa apenas a terceira fase do bairro Recanto Verde localizado em Cianorte, Estado do

Parana, que foi a ultima a ser entregue aos moradores, onde as modificagdes realizadas pelos
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proprietarios sdo mais recentes. Para identificacdo das inconformidades construtivas foram
realizadas no inicio do estudo visitas ao bairro, em seguida foi analisado a viabilidade do estudo
para dar andamento ao trabalho.

3.1.2 Coleta de documentos

Apos a identificacdo do empreendimento em que seria realizado o estudo de caso, foram
efetuados contatos com a prefeitura e com a construtora responsavel por realizar a obra e solicitado
os documentos e projetos, com esses materiais em maos foi realizado uma analise das duas plantas
baixas juntamente com as suas diretrizes, onde haviam duas tipologias, sendo uma para portadores

de necessidades especiais e outra para pessoas sem nenhuma necessidade especial.
3.1.3 Aplicacdo do questionario (Apéndice A)

Foram realizadas entrevistas in loco nos meses de setembro e outubro de 2023, no bairro
Recanto Verde fase III em 46 familias, de um total de 90, o estudo foi voltado apenas para as
residéncias que passaram por modificacdes, sejam ampliagdes ou adaptagdes que mudaram as
caracteristicas fisicas do projeto original. Os dados obtidos foram copilados e gerados no software
Excel e representados por graficos para apresentacao dos resultados.

Das informagdes coletadas no questionario, a primeira parte visava caracterizar o perfil do
morador de forma demografica e a sua opinido sobre a sua residéncia, em seguida a abordagem
visou entender o que motivou os moradores a fazerem tais modificagdes e quais foram as
dificuldades detectadas, posteriormente era realizado uma analise técnica pelo entrevistador e
quando encontrado solugdes interessantes, inconformidades construtivas ou quando o morador
relatava algum tipo de problema apds a entrega da moradia era solicitado a permissdo para realizar

registros fotograficos.

3.1.4 Checklist (Anexo A)

Com fundamento nas referéncias bibliograficas citadas acima no item 2.2.3, constitui-se
realizar a verificacdo das diretrizes de expansibilidade determinadas por Larcher (2005) através de

Checklist, a partir das informagdes coletadas e de bibliografias consultadas.

3.1.5 Sugestoes de diretrizes para habitagdes de interesse social
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Finalizado todas as etapas do estudo de caso, foram reunidas as informacdes coletadas como
documentos, respostas dos questiondrios, relatorios fotograficos e checklist, simultaneamente com a
revisdo bibliografica desenvolvida, favorecendo a elaboragdo de diretrizes para empreendimentos

futuros similares ao do presente objeto de estudo.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Objeto de estudo

O conjunto habitacional Residencial Recanto Verde fica localizado na zona 04 na cidade de
Cianorte, Estado do Parand, ele ¢ composto no total por 401 unidades e foi desmembrado em trés
fases, a primeira fase com 150 unidades os adquirentes receberam suas chaves em dezembro de
2020, enquanto as fases dois e trés correspondentes a 251 habita¢des foram entregues apenas em
margo de 2021, houve um investimento de cerca de R$ 40 milhdes de reais.

Conforme divulgado pela prefeitura de Cianorte (2021) ela contribui com a venda do terreno
com um valor reduzido, proporcionado um abatimento no valor das habitagcdes, os moradores foram
beneficiados pelo programa de financiamento habitacional Minha Casa Minha Vida, cada moradia
foi avaliada em torno de R$ 100 mil reais, com duas tipologias, uma com 45,13m? e cerca de 3%
das moradias eram da segunda tipologia, destinadas a portadores de necessidades especiais com
50,12 m2.

Localizado préoximo a uma éarea de preservacdo ambiental, o acesso ao bairro se da pela
Avenida Sao Paulo e Avenida Ceard, quanto a infraestrutura o bairro estd proximo a uma praca com
aparelhos de academia ao ar livre, o conjunto conta com saneamento basico de esgoto o que ainda
nao esta disponivel para toda a cidade, segundo o site da prefeitura de Cianorte (2022) no inicio de
2022, o bairro passou a ter também transporte publico € em seu entorno encontra-se centro
municipal de educacdo infantil, escola municipal, igrejas, mercado, padaria, acougue e um

condominio residencial fechado.
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Fonte: Adaptado de Google Earth (2023).

4.2 O conjunto habitacional

O conjunto habitacional ¢ composto por duas tipologias unifamiliar, a primeira com 45,13m?
e a segunda com 50,12 m? destinada a moradores portadores de necessidades especiais. As divisdes
de ambientes sao bem definidas, sendo dois dormitorios, um para casal e outro para duas pessoas,
banheiro, cozinha e drea de servigo externa, ambas as tipologias possuem um projeto de ampliagao
com sugestao de amplia¢do de cozinha, terceiro quarto e realocacdo da area de servigo.

A tipologia 1 (figura 6) na diretriz de ampliagdo ¢é sugerido transformar a area de servi¢o em
um terceiro quarto sendo a porta de acesso ao quarto pela cozinha, possibilitando o aumento da
cozinha, a 4rea de servigo passa a ser aos fundos do quarto e cozinha, nessa sugestdo de ampliagdo o
novo quarto fica mais afastado dos outros quartos, o que causa descontentamento em algumas
familias por conta que poderiam ficar distantes de filhos pequenos durante a noite, no entanto, ¢

interessante pelo fato de ndo comprometer a metragem de outros comodos para essa melhoria.
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Figura 6 - Tipologia 1 projeto ampliado
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Fonte: Prefeitura de Cianorte, Parana (2023).

A tipologia 2 (figura 7) foi destinada a familias a pessoas com necessidades especiais, de
acordo com a diretriz o terceiro quarto teria o acesso através do mesmo corredor que outros quartos,
a cozinha também poderia ter aumento e a lavanderia seria realocada aos fundos da cozinha, porém
ela também ndo agradou alguns moradores, para criar o acesso ao terceiro quarto seria necessario
diminuir a area do segundo quarto, ou seja nesse formato os dormitdrios ficariam mais proximos,

mas para isso iria prejudicar adaptabilidade de outro comodo.
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Figura 7 - Tipologia 2 projeto ampliado
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Fonte: Prefeitura de Cianorte, Parana (2023).

Foram encontradas 3 unidades destinadas a PNE equivalente a 3,4%, resultado satisfatorio
no que se refere ao numero de unidades habitacionais destinadas a portadores de necessidades

especiais. O estatuto da pessoa com deficiéncia fisica (Art. 32 da lei 13146/2015 p.23) informa:

Nos programas habitacionais, piblicos ou subsidiados com recursos publicos, a pessoa com
deficiéncia ou o seu responsavel goza de prioridade na aquisi¢do de imoével para moradia
propria, observado o seguinte:

I —reserva de, no minimo, 3% (trés por cento) das unidades habitacionais para

pessoa com deficiéncia [...]

4.3 Implantac¢io nos lotes

Nessa etapa o objetivo do estudo de caso foi investigar a viabilidade de realizar as
ampliacdes conforme a diretriz recomendada, e analisar a flexibilidade e adaptabilidade das casas
conforme o formato que elas foram alocadas nos lotes, com foco em encontrar possiveis falhas que
impeca a expansao, a metodologia utilizada foi através de visitas ao local, anélise do parcelamento

do solo e projetos de planta baixa com a diretriz de amplia¢ao das duas tipologias.
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Foram analisadas apenas as habitacdes do conjunto referente a fase III, no geral
apresentaram baixa incompatibilidade com o projeto de expansdo sugerido, apenas cerca de 3,4%
concluiu-se que seria irrealizavel a ampliagdo conforme diretriz recomendada, pois os lotes tinham
comprimento entre 13 a 14 metros, com a expansao a habitagdo da tipologia 1 passaria a ter 11
metros de comprimento que somando ao recuo frontal existente de 4 metros o total seria de 15
metros de comprimento, nas residéncias da tipologia 2 ndo foram encontrados esse impedimento.

As moradias da tipologia 1 possuem 7 metros e 60 centimetros de comprimento, ja as de
tipologia 2 o seu comprimento ¢ de 8 metros e 85 centimetros, os recuos utilizados respeitaram a
legislagdo municipal, recuo frontal de 4 metros e recuo lateral de 1 metro e 50 centimetros que € o
minimo estabelecido, a largura dos lotes sdo em sua maioria com 10 metros, ja 0os comprimentos
variam em cada quadra, lotes de esquinas possuem metragens nao padronizadas entre si.

Durante a pesquisa em campo notou-se a falta de flexibilidade continua do projeto, visto que
no conjunto habitacional as moradias estdo alocadas com recuo minimo de 4 metros e telhado para
as duas laterais, podendo ser ampliada com uma boa flexibilidade apenas os fundos. Segundo
Peteno (2014), a disposicao dos telhados com duas dguas com inclinagdes direcionadas para as duas
laterais e recuo minimo colabora apenas para expansdes nesse sentido, pois as ampliacdes pelas
laterais acarretam a telhados com pé direto muito baixo e inadequado, resultando a uma média

flexibilidade como ilustrado na Figura 8.

Figura 8 - Exemplo de flexibilidade média

MEDIA
FLEXIBILIDADE

POSSIB ILIDADE DE
EXPANSAD

Fonte: Adaptado de Peteno (2014).

4.4 O resultado das ampliacoes realizadas

4.4.1 Opinido do usudrio
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Esta etapa do estudo de caso baseou-se na aplicacdo do questionério nas habitacdes com
qualquer tipo de modificagdes ou ampliagdes realizadas pelos moradores, deste modo conhecer os
usudrios com as suas caracteristicas e sua satisfagdo sobre conforto, privacidade e fatores estéticos,
compreender os motivos e necessidades nas intervengdes construtivas realizadas.

A pesquisa foi realizada no conjunto habitacional residencial Recanto Verde fase III, o
questionario buscou atingir 100% das habitacdes modificadas, das 90 unidades 42 ainda nao
passaram por nenhuma modificagdo ou ampliacdo e 2 dessas habitagdes encontravam-se vazias,
quanto ao foco do estudo de caso 48 unidades possuem intervengdes construtivas, porém 2 delas

encontravam-se vazias em fase de reforma/ampliagdo.

Figura 9 - Unidades Habitacionais (UHS) Residencial Recanto Verde fase 111
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

4.4.2 Caracteristicas dos usuarios

Na pesquisa de caracteristica dos usudrios, um aspecto muito importante € conhecer o titular
da residéncia, pois as mudangas em que futuramente podem ser realizadas na habitagdo esse
membro normalmente ¢ o decisor. Na figura 10 € possivel observar a faixa etaria do titular, € o
nimero de homens e mulheres, como identificado as familias possuem mais mulheres como titular.
Conforme Vitorello (2013) as multiplas configuragdes das familias ocidentais revelam as
transformagdes nos papeis sociais do homem e da mulher, tornando-se habitual encontrar-se

mulheres chefes de familias.
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Figura 10: Titulares pela faixa etaria e género Residencial Recanto Verde fase I11
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

No numero de ocupantes por habitacdo (figura 11) constatou-se que 54% das moradias sdo
habitadas por 2 a 3 pessoas, em seguida 39% habitam 4 a 5 pessoas, enquanto 4% possuem apenas |
morador e 2% com 8 a 9 habitantes o que caracteriza um niimero inadequado por adensamento de
pessoas, onde o numero de moradores ¢ superior a duas pessoas por dormitério (FUNDACAO

JOAO PINHEIRO, 2019).

Figura 11 - Ocupantes por unidade Residencial Recanto Verde fase I11
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A composicao familiar (Figura 12), encontrada em sua maioria ¢ formada por pai, mae e
filhos com 50%, em segunda colocagdo 30% ¢ formado por casais sem filhos, sejam jovens que

ainda ndo tiveram filhos ou mais velhos em que os filhos ndo residem mais com os pais, enquanto
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13% ¢ formado por outras composicdes familiares como mae/avd, filhos e netos, familia e

agregados ¢ composto de 4%, e por fim mae e seus filhos com apenas 2%.

Figura 12 - Composi¢do familiar Residencial Recanto Verde fase II1
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A figura 13 representa a faixa etaria dos moradores, 46% sdo de pessoas com idades entre 22
a 45 anos, todas as outras idades ficaram abaixo de 20%, idades de 46 a 65 anos foi encontrado
18%, enquanto 7 a 13 anos 15%, acompanhado com idades de até 6 anos com 14%, em uma

proporcao menor de 4 a 21 anos 4% e 66 anos ou mais representa apenas 3%.

Figura 13 - Faixa Etaria Residencial Recanto Verde fase 111
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Ocupantes (%)

O residencial tem em grande maioria residentes jovens, € uma minoria ¢ formada por idosos,
ficando menos evidente a necessidade de preparar as habitagdes para essa faixa etdria nesse

momento, no entanto, a expectativa de vida esta crescendo no Brasil. Segundo Costa et al (2016) As
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pessoas em sua maioria optam por envelhecer no lugar onde vivem, o crescimento da longevidade e
as modificagdes de estruturas familiares geram cada vez mais idosos que vivem sozinhos, o que
torna um desafio fornecer residéncias adequadas para a toda essa populacao.

Em relacdo a taxa de escolaridade (Figura 14) a maioria das pessoas nao completaram o
ensino basico escolar, 12% possuem primeiro grau incompleto e 19% completaram, enquanto 12%
ndo completaram o segundo grau e 17% concluiram, ja o terceiro grau 17% completaram e apenas
4% nao concluiram, com o crescimento de facilidade de acesso ao ensino superior 15% dos
habitantes concluiram ou estdo cursando um curso de nivel de superior e somente 4% sdo

analfabetos.

Figura 14 — Grau de escolaridade Residencial Recanto Verde fase I11
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Na pesquisa sobre local de trabalho dos titulares das residéncias (Figura 15), 24% trabalha
no setor de industrias de confec¢des de roupas, que ¢ um segmento relevante na cidade de Cianorte
considerada Capital do vestudrio, outros tipos manifestou 35% que sdo trabalhadores auténomos,
encontraram-se profissionais de variados setores como cabeleireiro, caminhoneiro, mecanico entre
outros, setor de comércio representou 13%, setor publico que se refere a concursados que possuem

mais estabilidade 11%, e igualmente agricultura, servigos gerais e desempregados apenas 4%.
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Figura 15 - Ocupacdo do titular Residencial Recanto Verde fase III
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Em relacdo a renda familiar mensal (Figura 16), no ano de 2023 o salario minimo ¢ de
R$1320,00, conforme resultados encontrados 35% das familias possuem uma renda de trés a quatro
Salarios minimos, em seguida 33% possuem renda de dois a trés salarios minimos, na sequéncia
20% dispdem de uma renda entre quatro e cinco salarios minimos, um equivalente de 11% possuem
renda de um a dois salarios minimos, ¢ 2% tem uma renda de mais de cinco salarios minimos.

Conforme as familias aumentam os seus rendimentos, seja por aquisicdo de uma renda extra
usando a propria residéncia como fonte, como abertura de um comércio no local, ou aluguel de um
dos pavimentos ou até mesmo abrigar parentes e agregados, colaboram que as familias busquem a
ampliar as residéncias, seja para adquirir mais conforto ou para adequar o ambiente de acordo com

o perfil dos habitantes Jorge e Jesus (2014).

Figura 16 - Renda Familiar Residencial Recanto Verde fase III
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Ocorréncia (%)

No momento das entrevistas entre setembro e outubro de 2023, grande parte dos moradores
residem no conjunto a mais de dois anos (Figura 17), visto que o empreendimento foi entregue em
mar¢o de 2021, enquanto 11% residem a mais de um ano, 7% moram no local entre 7 a 12 meses,
enquanto 4% residem de 2 a 6 meses e apenas 2% residem a um més, algumas familias mudaram
posteriormente, pois realizaram as modificacdes na residéncia antes de se mudarem, outras familias

adquiriram as casas posteriormente e sdo os segundos proprietarios das residéncias.

Figura 17 - Tempo de ocupacao Residencial Recanto Verde fase III
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Na figura 18, representa o tipo de moradia anterior das familias do conjunto, a maioria
residia em habita¢do alugada com o equivalente de 61%, e o total de 11% alegaram que residiam
em casa propria da familia como por exemplo os pais e ndo era realizado o pagamento de aluguel, e

28% residiam em moradias cedidas por companhias de trabalho ou pelo proprio governo.

Figura 18 - Moradia anterior Residencial Recanto Verde fase III
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Na comparagdo da moradia anterior com a atual (Figura 19), 43% dos moradores avaliaram
as habitagdes como muito melhor, pois as moradias anteriores eram precarias, em seguida 37%
consideraram como melhor, pois avaliaram a partir do fato que a moradia atual ¢ de sua
propriedade, 13% demonstraram avaliar como igual, e 7% avaliam como pior, a insatisfacdo da
maioria relatada ¢ de que a residéncia seria pequena no geral, outra reclamagao recebida foi a de

ndo ter uma area coberta para carros.

Figura 19 - Classificacao da moradia atual Residencial Recanto Verde fase I1I
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

4.4.3 Satisfagdo do morador ao uso da habitagao

A figura 20 representa os resultados obtidos da satisfagdo o usudrio de maneira geral
referente a sua habitagdo, foram avaliadas tanto as areas comuns quanto as de uso privado, as
respostas de nivel de satisfagdo foram aferidas através de pontuagdo sendo 6timo 4 pontos, bom 3
pontos, ruim 2 pontos e péssimo 1 ponto, existe uma grande satisfacdo em relagdo ao conjunto
residencial onde apenas a adaptagdo a portadores de necessidade especiais mostrou um indice

inferior a 2,5, todos os outros resultados obtiverem indice acima de 2,5.
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Figura 20 - Niveis de Satisfacdo a adaptacdo ao uso da habitacdo Residencial Recanto Verde III
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Para Kowaltowski, et al (2009) a satisfacdo encontrada estd relacionada em razdo da
moradia atual ser propria, isso simboliza mais segurancga as familias. Segundo Neto (2019) esses
indices ndo sdo estimulados primordialmente pelo conforto ambiental e a qualidade construtiva, em

muitos casos esses indices se dao devido a moradia anterior ser precaria ou pela falta de uma

moradia.

Figura 21 - Cozinha (tipologia 1) Residencial Recanto Verde fase I1I: a) Vista da Cozinha no
corredor; b) Vista da cozinha no fim do corredor; c¢) Vista da cozinha da porta de entrada

) B

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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A habitagdo aparentemente teve boa aceitagdo pelo layout executado, onde a divisdo dos
comodos sdo separadas e teoricamente a definicdo a sua utilizagdo foram bem aceitas pelos
usuarios, entretanto uma parcela das familias residentes da tipologia 1 ndo demonstraram
contentamento em relagdo ao tamanho da cozinha (Figura 21), quartos e lavanderia (Figura 22),
relataram as dificuldades na disposi¢do dos méveis no ambiente, alguns moradores tiverem que se
desfazer de seus moéveis devido ao fato que a mesma nao teria espago suficiente, ou optaram por

deixar esses moveis como mesas fora da casa.

Figura 22 - Quarto e area de servico (tipologia 1) Residencial Recanto Verde fase III: a) Vista da
porta do quarto; b) Vista de dentro do quarto; ¢) Vista externa da lavanderia

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

4.4.4 Satisfagdo do morador ao conforto ambiental da habitagao

No aspecto de conforto ambiental nota-se um resultado satisfatério em todos os itens (Figura
23), para a maioria dos entrevistados a moradia possui iluminacdo natural satisfatéria e ndo ha
reclamagdo a barulhos externos, também foi constatado que o bairro possui uma boa ventilagao
natural na opinido dos entrevistados.

Ao analisar os valores positivos encontrados destaca-se que a localizacdo do conjunto
residencial Recanto verde fase III ¢ proximo a uma area verde de preservacdo ambiental, o que
contribui para uma boa ventilagdo e iluminagdo natural, além disso, ¢ importante destacar que
varios moradores mencionaram que as residéncias possuem manta térmica na cobertura, os
materiais e técnicas utilizadas contribuem para os resultados obtidos.

Figura 23 - Niveis de Satisfacdo ao conforto ambiental Residencial Recanto Verde fase III
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quanto a sensagdo térmica no verdo, 24% dos entrevistados responderam como ruim e 13%
avaliaram com péssimo, ja a sensac¢do térmica em periodos menores de chuva 22% disseram ser
ruim e 4% apontaram ser péssimo, apesar de em sua totalidade o resultado ser satisfatorio com
indice acima de 2,5, ¢ inviavel ignorar uma parcela significativa que qualificou de forma diferente,
analisando os resultados percebe-se que algumas residéncias sdo mais afastadas das areas verdes e o
periodo em que foi realizado a pesquisa foi de seca e altas temperaturas, o que pode ter influenciado

no resultado.

4.4.5 Manutencao e conservacao da habitacao

Em relagdo a necessidade de realizagdo manutengdes logo apos a entrega, 61% nao tiveram
problemas e as moradias encontram-se conservadas at¢ o momento, no entanto, 39% relataram
problemas apds a entrega ou no decorrer dos anos com o uso, alguns moradores relataram que
acionaram a construtora e foi prestado a correcdo no periodo de garantia, porém alguns nao
entraram em contato com a mesma por opcao propria e preferiram consertar em um segundo
momento.

Os problemas mencionados que mais tiveram incidéncias foram os de instalacdo de
interruptores e tomada mal instalados, banheiro sem caida para o ralo, encanamentos entupidos,

infiltragdes, fissuras, trincas e rachaduras (Figura 24).
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Figura 24 - Manifestacdes patoldgicas Residencial Recanto Verde fase III: a) Infiltragdo na parede
vindo do banheiro (1); b) Infiltragao na parede vindo do banheiro (2); ¢) Rachadura entre baldrame
e o chao originado pelo afundamento do aterro

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

4.5 Verificacao das modificacoes realizadas nas habitacoes
4.5.1 Motivacdes dos usudrios para realizacdo de modificacdes
Sobre o que motivou as familias a modificar as residéncias (Figura 25), nota-se que 43%
precisavam de uma 4rea coberta para guardar veiculos ou estender roupas ou até mesmo um espago
coberto para as criangas brincarem, 30% relataram que a casa era pequena no geral, por isso a
necessidade de ampliar ou construir novos comodos, uma terceira parcela com 11% disseram que a

familia aumentou e precisavam de mais um quarto, e 15% formado por outros precisavam de um

espaco para trabalhar, despensa para guardar coisas, local de descanso e lazer e para pratica de
hobbys.

Figura 25 - Motivagdes para modificagdes nas habitagdes Residencial Recanto Verde fase 111
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

UMFG 28

www.umfg.edu.br
Faculdade



Para Marroquim e Barbirato (2007) a maioria das modificacdes construtivas acontecem nos
primeiros anos apds a entrega, e muitas vezes antes mesmo do proprio morador residir na habitagao,
ficando evidente a falta de sintonia entre as necessidades originais dos moradores com o projeto
original, no decorrer dos anos fica ainda mais significativo com a descaracterizagao das casas.

No cumprimento dos projetos propostos de ampliacdo apenas uma familia executou
aproximadamente conforme a diretriz recomendada, no entanto, na proposta original o objetivo
seria de aumentar a cozinha e obter um terceiro quarto, o casal como ainda ndo possuem filhos
optaram por transformar esse quarto em despensa e local de area de servigos, afirmaram que nao
tinham conhecimento sobre a diretriz e que o proprio pedreiro que executou orientou em fazer dessa
forma.

Como justificativa em ndo seguir as diretrizes propostas para as duas tipologias foram de
que 33% ndo tinham conhecimento da existéncia da mesma, 29% conheciam a proposta, porém
responderam que ndo agradou ou que ndo iria atender as suas necessidades, 24% optaram por ndo

fazer por ndo ter subsidio suficiente e 14% afirmaram que foi por outros motivos pessoais.

4.5.2 Prioridade dos usuarios nas intervengoes

Em relacdo aos locais que foram ampliados primeiro (Figura 26), observou-se que 72% dos
casos optaram por executar primeiro uma area coberta para os carros, 0 que mostra que a maioria
das pessoas adquiriram ou possuem veiculos proprios e desejam protegé-los de intempéries
climaticas, nota-se que 17% preferiram realizar intervencdes em outros locais como a construcao de
uma edicula, o restante optou por ampliar outros comodos primeiro, foi observado que a lavanderia
ndo ¢ prioridade nas intervengdes consequentemente ela era remanejada para outros locais se

necessario.
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Figura 26 - Ambientes modificados primeiro nas habitagdes Residencial Recanto Verde fase I11
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Quanto a satisfacdo dos usuarios sobre as modificagdes realizadas, 43 moradores
responderam que estdo satisfeitos com as mesmas e apenas 3 entrevistados relataram que estdo
insatisfeitos, as justificativas dadas foram de que a mao de obra contratada foi mal executada e que
0 espaco resultante ndo atendeu as necessidades, para Peteno (2014) as medidas de economia
refletem nas modificacdes pela utilizagdo de mao de obra sem especializagdo ¢ economia nos
materiais empregados.

A garagem por ser o ambiente que mais se destacou nas intervengdes, foram encontradas
variadas modificacdes durante o estudo de caso, devido ao posicionamento da casa e orientacao do
telhado imposta no projeto padrao, influenciou o prolongamento do telhado direcionado para as
laterais, tornando-se em uma solu¢do inapropriada, pois em algumas situagdes acarretou em um pé
direito muito baixo, outra solu¢do para impedir esse problema foi mudar a orientagdo do telhado,
além disso, foi encontrado garagens com platibanda, o que geraram um aspecto estético

desagradavel (Figura 27).
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Figura 27 - Tipos de solugdes para garagens Residencial Recanto Verde fase III: a) Solugdo resultou
pé direito baixo; b) Aspecto estético prejudicado; ¢) Aspecto estético prejudicado

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Segundo Larcher (2005) a previsdo de expansdo na concepgdo dos projetos ¢ fundamental
para a preven¢do de problemas que possam surgir quando a expansdo for realizada, pois as
expansoes geram satisfacdo no ganho de espaco, no entanto, consequentemente geram insatisfagdes
em intervencoes realizadas pelos proprios moradores por falta de conhecimento técnico necessario.

A segunda parcela mais evidente que preferiu por outros tipos de intervengdes, grande parte
optou por construir uma edicula aos fundos para acomodar familia e agregados e também usar o
espaco para ambiente de lazer e trabalho ou até mesmo como despensa, ficou evidente que a auto
constru¢do ocasiona problemas de falta de planejamento, acarretando a mau dimensionamento dos

comodos, pé direito baixo e aspecto estético desagradavel (Figura 28).
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Figura 28 - Ampliagao da edicula aos fundos do lote Residencial Recanto Verde fase III

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Segundo Digiacomo (2004) o projeto original deve incentivar que as ampliacdes nao
interfiram a habitualidade da habitagdo e que também ndo interfira a de seus vizinhos, ¢ essencial
opgoes de ampliagdes no manual de instrugdes da habitagdo, ou seja, ¢ evidente a necessidade de
mudangas pelos moradores e a falta de instru¢des e conhecimento técnicos acarretam a
inconformidades construtivas, prejudicam aspectos estéticos das moradias e até mesmo causam
patologias na construgao.

A falta de um acompanhamento técnico nas ampliagdes origina problemas que afetam a
habitabilidade, gerando problemas construtivos ocasionados pela busca de economia (Figura 29) o
morador da habitacdo relatou que o cano foi instalado para realizar a fun¢do de calha, e que a
estrutura de madeira foi instalada diretamente no muro, percebe-se que a falta de uma calha faz com

que a agua escoe por toda a parede causando acumulo de bolor por conta da umidade da parede.
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Figura 29 - Ampliacdo de Garagem Residencial Recanto Verde fase I11

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

No tultimo caso analisado de expansdo (Figura 30), os moradores optaram por ampliar o
segundo dormitério utilizando o prolongamento do telhado direcionado para a lateral até o muro
que serviu como parede da ampliagdo, porém o muro nao foi rebocado do lado externo e

impermeabilizado possibilitando a passagem de umidade para o interior do quarto.

Figura 30 - Ampliacdo de dormitério Recanto Verde fase I11

Fonte: Maria Daloco Acervo pessoal (2023).
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Baseado nas andlises das ampliagdes realizadas juntamente com os projetos de ampliacao
sugeridos, como apontado por Peteno (2014) e Larcher (2005), constatou-se que os mesmos nao
atendem as necessidades dos usuarios pelos projetos propostos, sobre as solucdes encontradas pelos
habitantes percebeu-se que em alguns casos as solugdes foram ineficazes pela falta de um
profissional habilitado no planejamento e criagdo de projetos, assim como falta de renda e
conhecimento técnico suficiente dos envolvidos nas alteragdes prejudicaram os resultados finais das
modificagdes.

Segundo Marroquim e Barbirato (2007) destaca-se a importancia de se obter melhor
entendimento das verdadeiras causas das modificagdes realizadas pelos moradores, podendo
contribuir com projetistas na concepgdo de habitagdes flexiveis que possibilitem as ampliacdes e

modifica¢des sem reduzir o conforto ambiental das residéncias.

4.6 Conferéncia de diretrizes de expansibilidade nas habitacdes

4.6.1 Checklist de Verificacao

Esta etapa do estudo de caso baseou-se na verificagdo de diretrizes de expansdo no conjunto
residencial Recanto Verde fase III, conforme a analise proposta por Larcher (2005) e Peteno (2014),
os quatro principios a serem considerados sdo de upgradability, informagdo incorporada,
compatibilidade entre os ciclos de vida, e independéncia entre elementos e subsistemas conforme

Figura 31.

Figura 31 - Diretrizes de expansibilidade
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Fonte: Peteno (2014).
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Os resultados foram obtidos de forma quantitativa e a verificagdo colaborou para revelar de
um aspecto geral que a maioria desses conceitos ndo foram considerados no estudo de caso

conforme Figura 32.

Figura 32 - Verificacdo de diretrizes de expansdo Recanto Verde fase 111
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

4.6.2 Diretrizes referente ao dimensionamento dos espagos arquitetonicos

Como dito por Larcher (2005), ndo se pode afirmar a que a modulagdo seja uma estratégia
de projetos com finalidade de promover condigdes satisfatorias nas ampliagdes, percebem-se as
restricdes de projeto que desempenham apenas a preocupacao de desenvolver a funcionalidade, o
mobilidrio ndo ¢ utilizado como elemento que pode contribuir para expansao ou divisoria.

As duas tipologias possuem propostas de expansdes e a possibilidade de executar
mudangas, no entanto a tipologia 1 ndo promove baixa hierarquia, pois os ambientes sdo fechados e
sem possibilidade de uso multiplo, apesar das diretrizes de ampliagcdes ndo foi observado a presenca

de pontos frageis de facil identifica¢dao para auxiliar em demoligoes.

4.6.3 Diretrizes referente utilizagdo ou funcdo dos espagos arquitetdnicos

Os ambientes ndo sdo multiusos, reversiveis ou integrados, os moradores possuem manual
de expansdo juntamente com o0s projetos, entretanto foram apenas entregues com auséncia de
reunides com os projetistas, as instalagdes ndo sdo de facil desconexdo e ndo foram identificados

pontos informando as alteragdes de uso.
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4.6.4 Diretrizes referente ao aspecto construtivo empregado

Apenas duas diretrizes foram atendidas referente ao aspecto construtivo empregado, existem

duas vigas da habitagdo que servem como apoio para o beiral, mas elas servem também de conexao

para expansao frontal e aos fundos, no entanto, as casas foram executadas no recuo minimo, o que

inutiliza previsdo de expansdo frontal, as coberturas possuem altura satisfatéria, porém devido o

telhado ser para as duas laterais possibilita expansdes apenas nesse sentido.

4.7 Diretrizes para habitacées de interesse social

Conforme as andlises do presente estudo de caso, simultaneamente com a referéncia

bibliografica e pesquisas em campo, apresenta-se abaixo algumas sugestdes de diretrizes que podem

servir no desenvolvimento de novos empreendimentos similares:

1.

10.

Disponibilizar mais de uma diretriz de expansao que preveem diferentes necessidades das
familias que irdo abitar, com os manuais e documentos que contribuam a favor da expansao;
No caso de tipologias com apenas dois dormitorios prever a abertura de porta para um
terceiro quarto ao fim do mesmo corredor dos outros dormitorios;

Presenga de uma area coberta em que o habitante possa utilizar como garagem, espago para
estender roupas e lazer;

Espaco destinado a garagem prever a largura com espacgo suficiente para abertura de porta
de veiculos nos dois lados;

Aumento na dimensdo dos comodos para melhor acomodacdo de moéveis modulados
disponiveis no mercado;

Melhorar a acessibilidade também para as tipologias que ndo sdo destinadas a PNE, visando
um futuro em que os moradores possam ter alguma incapacidade fisica de locomogao;
Aumentar a possibilidade de expansdo pelo lado favorecido do telhado com diretrizes
aplicaveis;

Prever a posi¢do da habita¢do no lote sem ser no recuo minimo e com espacgo aos fundos do
lote para possibilitar expansdes nos dois sentidos;

Presenga de ambientes integrados que possam ser reversiveis e multiusos que atendam as
diversas necessidades quanto ao espaco resultante.

Prever ambientes que possam ser ampliados com a facil identificacdo de paredes que

possam ser demolidas;
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O proposito deste estudo de caso foi analisar o perfil dos usudrios de habitacdo de interesse
social, buscando entender as principais motivagdes em realizar alteracdes em suas moradias, propor
diretrizes de expansdo visando a melhoria dessas habitacdes em projetos futuros, € contribuir com a
conscientizacao dos profissionais na construgao civil e a todos os envolvidos.

E de extrema importancia entender as necessidades dos moradores de habitacio de interesse
social e o que os levam alterar as suas habita¢cdes sem acompanhamento de um profissional técnico
habilitado, percebe-se que o principal fator ¢ a busca por economia e a necessidade de expansao
imediata, o que resulta em solugdes mal sucedidas que afetam o conforto ambiental e os aspectos
estéticos, e que nao atendem aos requisitos do cddigo de obras da cidade.

Quanto a satisfagdo do usuario referente ao tamanho dos comodos e em relagdo ao conforto
ambiental, os resultados demonstraram estarem aproximadamente bons, com exce¢do apenas ao
quesito de adaptagdo a portadores de necessidades especiais, que uma parte dos moradores da
tipologia 1 ndo avaliaram positivamente, aqueles que residem na tipologia 2 que sdo habitacdes
preparadas aos PNE ndo houve obje¢ao.

Constatou-se que a proposta de expansdo da tipologia 1 e 2 em apenas uma pequena parcela
das habitagdes ndo seriam possiveis aplicar, no entanto, as diretrizes das duas tipologias nao
atenderem as necessidades primordiais da maioria dos habitantes do conjunto habitacional, que
seria ter uma cobertura para os carros, no que se refere a presenga de diretrizes de expansibilidade
apenas 23% atendem positivamente aos principios estudados.

O estimulo para a linha de pesquisa em habitacdes de interesse social, ¢ a de acreditar que ¢
possivel fornecer habitagdes de qualidade a familias de baixa renda e que para isso elas nao
precisam ser exageradamente padronizadas, ¢ evidente que as alteragdes no projeto original HIS
acontecem efetivamente, portanto € notavel a necessidade de conceber habitagdes flexiveis, com
conforto ambiental, aspectos estéticos satisfatoérios e que propiciem a expansdes assertivas no

futuro.
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APENDICE A

AVALIACAO POS OCUPACIONAL (APO) TCC DE ENGENHARIA CIVIL UMFG

Aluna: Ana Paula Donaire Leite estudante de Engenharia civil

Bairro: Recanto Verde fase III — Cianorte, Pr Data: / / Hora: h min
Endereco: Ne: Quadra:
Sexo do Titular: ( ) Feminino ( ) Masculino Idade: Quantidade de ocupantes:

1. CARACTERITICAS DOS HABITANTES
Composi¢ao familiar:
() pai/mae () pai/mae e filhos ( ) pai/filhos ( ) mae/filhos () familia e agregados ()

outros

Quantidade de moradores pela faixa etaria:

(_)atebanos ( )7al3 (_ )14a2l (__ )22a45 (__)46a65 (_ )660u
mais

Nivel de escolaridade dos moradores:

(__) analfabeto (__ ) 1° grau incompleto () 1°grau completo () 2° grau
incompleto () 2° grau completo () 3°grau incompleto (__ )3° grau completo (__ ) ensino

superior

Setor de trabalho do titular:
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( ) agricultura ( ) industria () comércio () servigos gerais

desempregado ( ) aposentado/pensionista

qual?

Renda familiar (saldrios minimos):

Oatel ()12 ()23 ()34 ()45 ()5 oumais

Tempo que reside na residéncia (meses € anos):

()atél ()2a6 ()7al2 ()maisdelano () maisde 2 anos

Tipo de moradia anterior:

( )casa propria ( )casa alugada ( )outro, qual?

() setor publico ()

( )outro,

Em relacdo a casa anterior, vocé considera a nova residéncia:
()pior ()igual () melhor () muito melhor

justifique:

Algum morador possui alguma necessidade especial: () sim () ndo

2. SOBRE A HABITACAO QUANDO FOI ENTREGUE:

O que vocé acha do (a): Otimo Bom

Ruim

Tamanho da Casa?

Tamanho da Cozinha?

Tamanho do Banheiro?

Tamanho da Sala?

Tamanho dos Dormitorios?

Tamanho da Area de Servigo?

Da disposi¢ao dos comodos da casa?

Espacgo para distribui¢ao de moveis?

Espaco para abrir e fechar portas e janelas

Quantidade de banheiro?

Localizacao do banheiro?

N I I I I N N N

Quantidade de dormitérios?

W W] W] Wl Wl Wl W] W] W] Wl W] W

N N N N DN N N D DN DN DN DN
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Seguranca oferecida contra terceiros? 4 3 2

Possibilidade de adaptacao ao uso do PNE? 4 3 2

3. CONFORTO:

Como vocé classifica sua habitacao: Otimo Bom Ruim Péssimo
[luminagao natural? 4 3 2 1
[luminagao artificial nas vias publicas 4 3 2 1
Ventilagao natural cozinha/sala 4 3 2 1
Ventilagao natural no banheiro? 4 3 2 1
Ventilagdo natural no quarto? 4 3 2 1
Sensacao térmica no verao? 4 3 2 1
Sensa¢ao térmica no inverno? 4 3 2 1
Sensacdo térmica em periodos maior de
chuva? : . 2 :
Sensagdo térmica em periodos menor de

4 3 2 1
chuva?
Barulho vindo de areas externas? 4 3 2 1

4. PRIVACIDADE:

Como vocé classifica sua habitagao: Otimo Bom Ruim Péssimo

Privacidade entre os moradores dentro da

habitagao? ) : : :

Distancia das janelas das casas vizinhas? 4 3 2 1
5. APARENCIA DA HABITACAO:

Como vocé considera a aparéncia: Otimo Bom Ruim Péssimo

Da sua casa? 4 3 2 1

Do conjunto habitacional? 4 3 2 1

A casa apresenta algum problema, por exemplo, na instalacao elétrica, hidraulica, trincas,
dentre outros?

() ndo () sim, quais?
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onde?

6. O QUE LEVOU O MORADOR A REALIZAR MUDANCAS:
Qual o motivo da ampliagao?
() acasaerapequena () afamilia aumentou () comprou um carro

() outro, qual?

Qual comodo foi ampliado primeiro? Obs. Marque um (x) ou enumere pela ordem, se
houver mais de um cémodo ampliado.
()quarto ()sala ()cozinha ()banheiro () garagem ( ) lavanderia

() outro, qual?

Tipo de parede empregado na ampliacao?

() alvenaria () madeira () outro, qual?

Tipo de cobertura empregado na ampliagao?

() telha ceramica () fibrocimento () outro, qual?

Vocé recebeu algum manual ou orientacdo de como fazer a obra de ampliagdo ao modelo de
casa adquirida?

() sim () ndo Justifique:

Foi seguido o projeto de ampliagdo original proposto? () sim () ndo

Porque nao foi seguido o projeto de ampliacdo original proposto?
() ndo tinha informacao sobre o projeto

() por economia

() o projeto ndo agradava ou atendia suas necessidades

() ndo seria possivel executar o projeto proposto

() outro, qual?

Vocé estd satisfeito com sua ampliacao, modificagdo ou adaptagao realizada?

() sim () ndo, porque?
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Vocé esta satisfeito nas ampliagdes quanto a (s):

Paredes () sim () nao
Cobertura () sim () ndo
Instalagdes () sim () ndo
Acabamentos () sim () nao
Espago resultante () sim () ndo
Estética () sim () ndo

Na ampliacdo teve o acompanhamento e projeto de algum profissional técnico como
engenheiro civil ou arquiteto?

() sim () ndo

Se a resposta da pergunta anterior for “ndo” perguntar: Por que vocé optou por ndo ter
acompanhamento de um profissional?
() Muito Caro ( ) Nao acha necessario ( ) outros,

justifique

Comentarios adicionais do entrevistado:

Obrigada pela atengao!

Anotacdes gerais do entrevistador:
Seria possivel executar a diretriz proposta levando em consideragdo o tamanho do lote e
disposi¢do que a casa foi executada?

()sim ()ndo

Existe inconformidades construtivas?
()sim ()ndo

quais?

ANEXO A
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Checklist de Presenca de Diretrizes de Expansibilidade

Diretrizes de Upgradability

Quanto ao dimensionamento do espaco arquitetonico
1- Existe modulac¢ao nos espagos?

2- Ha baixa hierarquia entre ambientes (dimensionamento
equivalentes)?

3- O mobiliario ¢ utilizado como elemento de expansdo da
capacidade de espaco (divisoria, mobilidrio suspenso)?
Quanto a utilizacao ou funcao do espaco

4- Ha no projeto ambientes reversiveis, multiuso, ou
integrados

5-Existe previsao de instalagao de acessos e aberturas
adicionais?

Quanto ao processo construtivo empregado

6- Ha independéncia subsistemas da construcdo (elementos
nao fixos)?

7- Previsao de alteracdes localizadas sem afetar outros locais
ou subsistemas que evitem quebras (exemplo: estender a
tubulagdes sem quebras)?

8- Existem elementos nos limites da construgdo que preveem
conexao para expansao (exemplo: dispositivos de encaixes
nos beirais)?

Total

Diretrizes de Informag¢ao Incorporada

Quanto ao dimensionamento do espa¢o arquitetonico

9- Existe projeto com propostas de expansao?

10- Existem pontos “frageis” facilmente detectaveis para
facilitar demoli¢ao ou acréscimos de paredes para expandir?

Quanto a utilizacao ou funcao do espaco

11- Foram realizadas reunides dos projetistas com os
moradores para informagao do projeto?

12- Foi fornecido um manual de utilizacao, manutengao e
expansao?

13- Existem pontos de utilizagdo de instalagdes prevendo e
informando as possibilidades de alteragdes nos usos?
Quanto ao processo construtivo empregado

14- Dispositivo de facil “leitura” para conexao e expansao de
subsistemas (exemplo: informagdes na parede sobre a
passagem de tubos internos)?

Total
Diretrizes de Compatibilidade entre ciclos de vida
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Sim

()
()

()

()
()

()

(X)

Sim

(X)
()

()
X)
()

Sim

Niao

(X)
X)

(X)

X)

(X)

(X)

(X)

0)

Niao
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(X)

(X)

()

X)

(X)
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Quanto ao processo construtivo empregado
15- Os subsistemas apresentam facilidade de desconexao,

sao pouco encapsulados (principalmente instalagdes)? O)
16- Componentes de vida curta sdo fracamente conectados 0)
com os de vida longa?
Total 0
Diretrizes de Independéncia entre elementos e .

. Sim
subsistemas
Quanto ao processo construtivo empregado
17- Nas fundagdes ha “esperas” para futuras ampliagoes? ()
18- Nas vedacdes ha elementos de conexdo e travamento de 0)
acréscimos de parede?
19- Nas instalagdes elétricas e hidraulicas existem pontos de
extensdo das instalagdes para as expansdes projetadas, de 0)
modo que evitem quebras de revestimentos (condutos de
servicos, shafts, instalagdes aparentes)?
20- Nas coberturas ha alturas compativeis com os projetos de X)
extensao da cobertura para as expansdes?
21- As conexdes para expansoes de elementos da cobertura, 0)
formas dos telhados, favorecem a expansao?
22- As esquadrias sao de facil desmontagem e remontagem?  (X)
Total 2
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